Projekt

UCHWALA NR.......... Tidieivaes
RADY MIEJSKIEJ MIELNA

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spolecznych w Gminie Mielno na okres 1.01.2025r.- 30.06.2027r.
w ramach projektu ,,Centrum Uslug Spolecznych w Gminie Mielno” dofinansowanego ze §rodkéw
z programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. osamorzadzie gminnym (t.j. Dz U.
z 2024r., poz. 1465 z pdézn. zm.) oraz art. 4 ust. 1 i 2, art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu
ustug spolecznych przez centrum ustug spolecznych (Dz. U. z2019r., poz. 1818), Rada Miejska Mielna

uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Uslug Spolecznych w Gminie Mielno na okres 1.01.2025r.- 30.06.2027r.
w ramach projektu ,,Centrum Uslug Spolecznych w Gminie Mielno” dofinansowanego ze $rodkéw programu
Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027, stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Mielna.

§ 3. 1. Uchwala wchodzi w zycie od dnia 1 stycznia 2025t.
2. Uchwala podlega ogtoszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej Mielna

Maciej Starnawski
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Zalacznik do uchwaly Nr.../..../2024
Rady Miejskiej Mielna
z dnia ...pazdziernika 2024r.

' & 3R
Q. WA

Fundusze Europejskie

PROGRAM UStUG SPOLECZNYCH W GMINIE MIELNO

Dokument powstat w ramach projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Mielno”

dofinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej

Mielno, pazdziernik 2024 roku

.(E
A Pomorze

‘;v"’ Zachodnie

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez :”‘-.
dla Pomorza Zachodnlego - Polska Unig Europejsky RIS

Id: 8C28572E-AC2D-4B10-B55A-6A39E891DDAY. Projekt Strona 1



DEFINICJE

Ustugi spoteczne - ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Mieszkaniec Gminy Mielno - osoba zamieszkujaca w granicach administracyjnych Gminy
Mielno w wojewddztwie zachodniopomorskim.

Osoba korzystajgca z uslug spolecznych - osoba spetniajgca kryteria i warunki
kwalifikowania, okre$lone w Programie ustug spotecznych i ktérej przyznano prawo
do skorzystania z ww. ustug, ktéra jest uczestniczka/uczestnikiem projektu.

Whnioskodawca - osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug
spotecznych (np. osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel ustawowy, opiekun
prawny).

Osoba z niepetnosprawnoscia — osoba posiadajagca orzeczenie o niepetnosprawnosdi,
wydawane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych albo orzeczenie réwnowazne oraz
dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci.

Zakres ustug - dziatania wynikajace z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, zgodnie
z zapisami Statutu Centrum Ustug Spotecznych w Mielnie.

NAZWA I CEL PROGRAMU

Nazwa Programu: ,Program Ustug Spotecznych”, dalej PUS
Celem Programu Ustug Spotecznych jest zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych,
odpowiadajacych na zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw Gminy Mielno.

Sposdb, tryb oraz zasady tworzenia i realizacji Programu Ustug Spotecznych okreéla ustawa
z dnia 19 lipca 2019 o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Podstawa do opracowywania Programu Ustug Spotecznych jest przygotowana przez Migjski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielnie ,Diagnoza potrzeb i potencjatu lokalnej spotecznosci

w zakresie ustug spotecznych”.

OKRES REALIZACJI PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych w Gminie Mielno bedzie realizowany w okresie
od 01.01.2025r. do 30.06.2027r.
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POTRZEBY UZASADNIAJACE REALIZACJE PROGRAMU

Analiza potrzeb dokonana zostata w oparciu o przeprowadzong w gminie Mielno diagnoze
potrzeb i potencjatu lokalnej spotecznoéci w zakresie ustug spotecznych. W diagnozowaniu
spotecznoéci lokalnej gminy Mielno wykorzystano celowy (W przypadku wywiadéw
pogtebionych) i losowy (w przypadku ankiet) dobor préby badawczej. W badaniu ankietowym
wzigto udziat 202 respondentoéw, z tego 188 bedacych mieszkaricami gminy Mielno. Wywiady
pogtebione zostaty przeprowadzone z sze$cioma przedstawicielami instytucji takich jak:
szkota, osrodek pomocy spotecznej, przedstawiciele organizacji pozarzadowych, podmiotu
ekonomii spotecznej i ochrony zdrowia. W badaniu ankietowym tylko mieszkancy mieli
mozliwos¢ odpowiedzi na pytania szczegbtowe kwestionariusza. Badania  byly

przeprowadzane w miesigcu: sierpien i wrzesien 2024 r.

Pod wzgledem liczby wypetnionych ankiet w badaniu zdecydowang przewage miaty kobiety —
stanowity ponad 74% ogotu, natomiast mezczyzni 25%. Analiza struktury wiekowej badane;
grupy respondentéw pokazuje, ze jest to grupa mocno zréznicowana pod wzgledem wieku.
Najliczniejsza grupe stanowili ankietowani w wieku 30-39 lat (32,2%) i w wieku 40-49 lat
(32,2%). Wsrdéd oséb biorgcych udziat w badaniu byli rowniez mieszkancy majacy 20-29 lat
(10,9%), 50-59 lat (10,9%), 60-74 lat (10,4%). Najmniejszy udziat w badaniu mieli mieszkancy
w wielu powyzej 74 lat (0,5%) oraz w wieku 15-19 lat (3%).

W ramach przeprowadzonych badan wykorzystano réwniez analize danych zastanych (Desk
Research). Realizacja badan umozliwita rozpoznanie potrzeb mieszkancéw Gminy Mielno oraz
zidentyfikowanie grup mieszkancéw, ktére powinny zosta¢ objete wsparciem w ramach ustug
spotecznych. Na tej podstawie opracowano katalog ustug spotecznych, ktéry bedzie

Swiadczony dla mielenskiej spotecznosci lokalne;j.

Rekomendacje w zakresie ustug spotecznych w Gminie Mielno

Rekomendacja |
W najblizszych latach nalezy prognozowal zwiekszenie popytu na ustugi opiekuncze,
asystenckie, wytchnieniowe a takze innego rodzaju wsparcie dla oséb starszych i oséb
z niepetnosprawnosciami.
W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzglednic:
* zwiekszenie liczby ustug opiekunczych i pielegnacyjnych $wiadczonych w miejscu
zamieszkania dla osdb starszych i z niepetnosprawnosciami,
e wprowadzenie ustug wspierajgcych osoby starsze i z niepetnosprawnosciami
tj. porzadkowe, remontowe, mobilny konserwator — ztota raczka,
e zapewnienie pomocy w czynnosciach domowych, wraz z zapewnieniem towarzystwa
osobom starszym oraz z niepethosprawnosciami,
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* rozwijanie ustug w zakresie transportu ,door to door” przede wszystkim dla oséb
starszych i 0sob z niepetnosprawnosciami,

e organizowanie dziatan stuzacych aktywnosci edukacyjnej, rekreacyjnej oséb starszych
poprzez animacje lokalng, przedsiewziecia aktywizujace, edukacyjne, rozwdj sieci
klubéw seniora i dziennego domu seniora,

* organizowanie dziatan o charakterze miedzypokoleniowym.

Rekomendacja Il

W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzgledni¢ dziatania w obszarze
promogji i ochrony zdrowia. Wazna jest szeroko rozumiana profilaktyka — od ksztattowania
swiadomosci spotecznej w zakresie zdrowia i zdrowego starzenia sie, po realizacje badan
przesiewowych, stuzacych wczesnemu wykrywaniu choréb. Szczegdlng uwage nalezy zwrécié
na organizacje ustug spotecznych dla oséb diugotrwale i przewlekle chorych i ich rodzin.

W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzglednic:

o zapewnienie wiekszego dostepu do rehabilitacji w warunkach ambulatoryjnych,
Jjak i rehabilitacji domowej,

e stworzenie mozliwosci wypozyczenia specjalistycznego sprzetu rehabilitacyjnego wraz
z zapewnieniem kompleksowosci ustugi poprzez pomoc w organizagji transportu
I montazu, zapewnienie opieki psychologicznej i szkoleri instruktazowych
wspomagajgcych osoby w rodzinie, ktore opiekuja sie osobg starsza, chorg obtoznie
lub osobg z niepetnosprawnosciami,

e poszerzenie dziatan zwigzanych z promocjg zdrowia, w zakresie edukagji i profilaktyki
zdrowotnej, ksztattowania odpowiednich postaw prozdrowotnych oraz promowania
zdrowego stylu zycia wsrod wszystkich mieszkancéw gminy,

e organizacja profilaktycznych badan przesiewowych,

e zapewnienia ustug doradczych dla oséb/rodzin w kryzysie zyciowym.

Rekomendacja Ill
Z uwagi na odptyw ludzi mtodych z Gminy Mielno, nalezy skierowa¢ dziatania réwniez

w strone rodzin oraz dzieci i mtodziezy, aby zapewni¢ im dostep ,na miejscu” do ustug
spotecznych odpowiadajacych na ich potrzeby.
W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzglednic:
o objecie specjalistycznym wsparciem dzieci i mlodziezy w zakresie opieki
psychologicznej, terapeutycznej i psychiatrycznej,
e organizacje warsztatéw wzmacniajgcych kompetencje rodzicielskie oraz edukacyjne
w zakresie zapobiegania negatywnym zjawiskom spotecznym (przemoc, uzaleznienia,
umiejetnosci emocjonalne i spoteczne),
e organizowanie alternatywnych form spedzania czasu dla dzieci i dla mfodziezy oraz
podjecie dziatan w zakresie utworzenia klubu dla mtodziezy,

e zorganizowanie opieki wakacyjnej dla dzieci,
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e zapewnienie atrakcyjnosci oferty kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej skierowane;
do dzieci i mtodziezy, rodzin i mieszkancéw gminy w wieku produkcyjnym.

Rekomendacja IV
Aktywnos¢ i integracja jest bardzo waznym aspektem funkcjonowania spotecznosci lokalnej,
szczegOlnie w wymiarze wrazliwosci spotecznej, samopomocy i potencjatu wspélnoty
do diagnozowania i rozwigzywania probleméw jej cztonkéw. Z tego wzgledu rozwdj ustug
spotecznych wymaga dziatan ukierunkowanych na wzmocnienie aktywnosci i integradji
spotecznej oraz wytanianie i wsparcie lokalnych lideréw.
W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzgledni¢:
* upowszechnienie wolontariatu - przygotowanie wolontariuszy w celu zapewnienia
mozliwosci pracy w zakresie swiadczenia pomocy mieszkancom,
e podjecie dziatan integracyjnych wsréd mieszkancéw gminy, budowanie relagji
pomiedzy nimi, zaproponowanie szerokiej oferty spedzania czasu wolnego
w atrakcyjny sposob,
e podjecie dziatan na rzecz rozszerzenia dziatan na rzecz wspotpracy instytugji
i organizacji pozarzadowych, ktorej celem bedzie budowanie partnerskiej wspotpracy.

Rekomendacja V
Istotna jest komunikacja, wzajemna wymiana informacji i doswiadczen w zakresie potrzeb
oraz realizowania lokalnie ustug.
W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzglednic:
¢ utworzenie Punktu Informacyjnego o dostepnych ustugach spotecznych,
» prowadzenie szeroko zakrojonych kampanii informacyjnych, ktérych celem bedzie
zwiekszenie poziomu informowania w zakresie miejsc, w ktorych swiadczona jest

pomoc medyczna, psychologiczna, prawna, socjalna itp.

Rekomendacja VI
Zapewnienie dostepnosci i powszechnosci ustug spotecznych nie stoi w sprzecznosci

z odptatnoscia za ich realizacje. Wrecz przeciwnie — odptatnos¢ moze sprzyjaé¢ dostepnosci,
przy zatozeniu, ze srodki pochodzace z optat nie bedg stanowi¢ gtdwnego finansowania
ustug, zostang ustalone racjonalnie w odniesieniu do stawek rynkowych, a jednoczesnie
nie beda wptywac na nizszy standard i jako$¢ ustug.
W zakresie realizowanych ustug spotecznych nalezy uwzgledni¢:
¢ przy planowaniu ewentualnej odptatnosci za ustugi nalezy ustali¢ jednolite zasady
i warunki odptatnosci oraz system preferencji, znizek i zwolnien z optat oséb w trudnej

sytuacji zyciowe;.
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Wyodrebnione do realizacji ustugi spoteczne poszerzajg katalog oferowanego wsparcia przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielnie o dziatania z zakresu:
1) wsparcia rodziny i pieczy zastepczej (zgodnie z art. 2 Ustawy: wspierania rodziny)
2) wsparcia os6b starszych i 0s6b z niepetnosprawnosciami (zgodnie z art. 2 Ustawy:
wspierania osob niepetnosprawnych i pomocy spotecznej).

Na podstawie wynikéw diagnozy, rekomendacji oraz przeprowadzonych w Gminie Mielno
konsultacji spotecznych wyodrebniony zostat zakres ustug spotecznych, ktéry bedzie
realizowany w ramach Programu Ustug Spotecznych:

1) ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, w tym:

e warsztaty profilaktyczne dla rodzin;

» konsultacje/poradnictwo specjalistyczne zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami;

¢ ustuga biofeedback dla dzieci w wieku 7-16 lat;

¢ badania przesiewowe dla dzieci w wieku 7-16 lat;

2) ustugi wsparcia os. z niepelnosprawnosciami oraz oséb starszych, w tym:

¢ specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania;

 rehabilitacja stacjonarna z wykorzystaniem specjalistycznego sprzetu;

» mobilne ustugi pielegnacyjne, porzadkowe, w tym porzadkowania nagrobkéw;

e ustugi tzw. ,Ztotej raczki”;

» ustuga wypozyczenia sprzetu wspomagajacego, pielegnacyjnego i rehabilitacyjnego
wraz z ustugg doradztwa w zakresie doboru i obstugi specjalistycznego sprzetu.

* biofeedback dla senioréw i 0séb z niepetnosprawnoscia.

CHARAKTERYSTYKA 0SOB OBJETYCH PROGRAMEM

Gmine Mielno aktualnie zamieszkuje 4 630 mieszkancéw (stan na 31.12.2023 r.).
Na przestrzeni ostatnich trzech lat liczba mieszkancéw sie zmniejszyta o prawie 4%.
Na demografie w tym czasie miaty wptyw dwa wazne zjawiska. Pierwsze z nich to stan
epidemii COVID-19 , ktory trwat od 2020 r. do 2022 r. / 2023 r. i wojna w Ukrainie od 2022 r.,
ktéra spowodowat naptyw do Polski i do gminy uchodzcéw pochodzenia ukrainskiego.

Pomimo tego zjawiska liczba ludno$ci w gminie spada.

W wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie
ustug spotecznych wytoniono grupy mieszkancow, ktére powinny zosta¢ objete wsparciem
w pierwszej kolejnosci:

1) osoby z niepetnosprawnosciami i cztonkowie ich rodzin,

2) seniorzy i ich rodziny,

3) mitodziez doswiadczajaca problemdw psychicznych,

4) rodziny z dziecmi,
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5) rodziny w kryzysie doswiadczajace probleméw opiekuriczo ~wychowawczych,
6) osoby przewlekle chore badz z zaburzeniami psychicznymi,
7) rodziny borykajace sie z problemem przemocy.

Program Ustug Spotecznych zaktada objecie ustugami spotecznymi przez Centrum Ustug
Spotecznych w Mielnie mieszkanki i mieszkancéw nalezgcych do jednej z nizej wymienionych
grup:

1) mieszkanki i mieszkancy potrzebujacy wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
tj. osoby ktére z powodu wieku, stanu zdrowia, niepetnosprawnosci wymagaja opieki
lub wsparcia w zwigzku z niemoznosciag samodzielnego wykonywania co najmniej
Jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego;

2) rodziny z dzieémi, w tym rodziny doswiadczajace trudnosci opiekunczo-
wychowawczych;

3) osoby starsze w wieku 60+, nieaktywne zawodowo.

Planowana liczba 0s6b objetych Programem Ustug Spotecznych:

- 530 mieszkancow, w tym 370 kobiet i 160 mezczyzn.

Ponizej przedstawiona zostata charakterystyka wyzej wymienionych grup, dokonana
na podstawie przeprowadzonych wsréd mieszkancow badan spotecznych.

OSOBY POTRZEBUJACE WSPARCIA W CODZIENNYM FUNKCJONOWANIU
Grupe stanowig osoby:
e ograniczonych zdolnosciach psychoruchowych z powodu wieku, stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci, choréb przewlektych,
¢ 7 problemami z przemieszczaniem sig,
¢z problemami z utrzymaniem porzadku,
s 7 problemami dokonywaniem drobnych napraw,
e z niemoznoscig, ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z wiekiem, stanem zdrowia,
niepetnosprawnoscia, dbania o nagrobki najblizszych,
e z podatnoscig na upadki/kontuzje i w zwigzku z tym korzystajace ze specjalistycznego
sprzetu,
e W pogarszajacej sie sytuacji finansowej w zwigzku z koniecznoscig pokrywania kosztow
leczenia,
e z powodu zaniedbania wygladu, prowadzace do negatywnych konsekwencji
dla zdrowia i samopoczucia, samotne, z poczuciem izolacji spotecznej,
e nieposiadajace lub posiadajace znikome srodki finansowe mozliwe do przeznaczenia

na ustugi spoteczne zgodnie z potrzebami.
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RODZINY Z DZIECMI
Grupe stanowig rodziny biologiczne, zastepcze, adopcyjne, z dzie¢mi, w tym rodziny
doswiadczajace trudnosci opiekuriczo-wychowawczych, w szczegdlnosci z powodu:
» bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych,
» probleméw wychowawczych lub zagrozenia wystapieniem tych zjawisk,
¢ wielodzietnosci,
e samotnego rodzicielstwa,
¢ deficytow rozwojowych dzieci,
e braku dostepnosci do badar przesiewowych umozliwiajacych zdiagnozowanie
zaistniatych deficytow,
e nieumiejetnego podejscia lub niecheci do rozwigzywania probleméw,
* niewystarczajacych  Srodkéw  finansowych do zapewnienia specjalistycznego
poradnictwa i konsultacji cztonkom rodziny,
e probleméw uzaleznien i  wspdtuzaleznien  (uzywki, $rodki  odurzajace,
niebezpieczenstwa ,cyberprzestrzeni”, internetu),
 niskiego poziomu dostepnosci do dziatan profilaktycznych (w tym profilaktyki zdrowia
fizycznego, psychicznego i spotecznego, uzaleznien),
e deficytow wiasciwych relacji w rodzinie, w tym profilaktyki dziataih przemocowych,
probleméw  skojarzonych, wielokrotnego wykluczenia, barier réwnosciowych

(tj. niskiego udziatu mezczyzn w wypetnianiu obowigzkéw domowych), stereotypéw
ptci przypisujgcych petnienie funkcji opiekunczych, obowiazkéw domowych kobiet.

OSOBY STARSZE W WIEKU 60+, NIEAKTYWNE ZAWODOWO
Grupe stanowia osoby:

- ktére ukonczyty 60 lat,
- 53 nieaktywne zawodowo z réznych powodow (np. emerytura, renta, swiadczenie pieniezne

z systemu pomocy spotecznej, sprawujace opieke nad innymi).
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USEUGI

SPOLECZNYCH

SPOLECZNE REALIZOWANE W RAMACH PROGRAMU USLUG

Lp.

Nazwa ustugi

Osaby uprawnione

Tryb kwalifikagji

1

Biofeedback dla dzieci w wieku
7-16 lat

Rodziny z dzieémi
zamieszkujace na terenie gminy
Mielno

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- wywiad $rodowiskowy i/lub
postanowienie/orzeczenie sadu (np.
o ograniczeniu lub zawieszeniu praw
rodzicielskich),

- postanowienie sadu o ustanowieniu
rodziny zastepczej,

- w przypadku braku pozyskania ww.
dokumentdw odwiadczenie.

Indywidualne
konsultacje/poradnictwo dla
rodzin, zgodnie ze
zdiagnozowanymi potrzebami

Rodziny z dzie¢mi
zamieszkujgce na terenie gminy
Mielno

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- wywiad srodowiskowy i/lub
postanowienie/orzeczenie sadu (np.
0 ograniczeniu lub zawieszeniu praw
rodzicielskich),

- postanowienie sadu o ustanowieniu
rodziny zastepczej,

- w przypadku braku pozyskania ww.
dokumentéw odwiadczenie.

Warsztaty profilaktyczne

Rodziny z dzie¢mi
zamieszkujace na terenie gminy
Mielno

- deklaracja przystgpienia do projektu,
- dokument potwierdzajgcy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- wywiad $rodowiskowy i/lub
postanowienie/orzeczenie sadu (np.
o ograniczeniu lub zawieszeniu praw
rodzicielskich),

- postanowienie sadu o ustanowieniu
rodziny zastepczej,

- w przypadku braku pozyskania ww.
dokumentdw odwiadczenie.

Badania przesiewowe

Rodziny z dzie¢mi
zamieszkujgce na terenie gminy
Mielno

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- wywiad $rodowiskowy i/lub
postanowienie/orzeczenie sadu (np.
o ograniczeniu lub zawieszeniu praw
rodzicielskich),

- postanowienie sadu o ustanowieniu
rodziny zastepczej,

- w przypadku braku pozyskania ww.
dokumentdéw odwiadczenie.

Biofeedback dla seniorow i osob
z niepetnosprawnoscia

Mieszkanki i mieszkarcy gminy
Mielno w wieku 60+,
nieaktywne zawodowo

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
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Mielno,

- oswiadczenie potwierdzajace
ukonczenie 60 roku zycia,

- potwierdzenie statusu osoby
nieaktywnej zawodowo i/lub
oswiadczenie instytucji udzielajace;
wsparcia o potrzebie uczestnictwa
w projekcie,

Wypoiyczalnia sprzetu
wspomagajacego,
pielegnacyjnego i
rehabilitacyjnego wraz z
doradztwem w doborze i
obstudze sprzetu

Mieszkanki i mieszkaiicy gminy
Mielno w wieku 60+,
nieaktywne zawodowo

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- oswiadczenie potwierdzajace
ukoriczenie 60 roku zycia,

- potwierdzenie statusu osoby
nieaktywnej zawodowo i/lub
oswiadczenie instytucji udzielajacej
wsparcia o potrzebie uczestnictwa
w projekcie,

Specjalistyczne ustugi
opiekuncze w miejscu
zamieszkania

Mieszkanki i mieszkancy gminy
Mielno potrzebujacy wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu,

tj. osoby ktore z powodu wieku,
stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci wymagaja
opieki lub wsparcia w zwiazku z
niemoznoscig samodzielnego
wykonywania co najmnigj
jednej z podstawowych
czynnosci dnia codziennego.

- deklaracja przystapienia do projektuy,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- orzeczenie o niepetnosprawnosci lub
inny dokument poswiadczajacy stan
zdrowia wydany przez lekarza tj.
orzeczenie o stanie zdrowia lub opinia
lekarska lub o$wiadczenie o potrzebie
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu z podang przyczyna
niesamodzielnosci,

Ustugi pielegnacyjne w miejscu
zamieszkania — fryzjerskie,
kosmetyczne, podologiczne

Mieszkanki i mieszkancy gminy
Mielno potrzebujacy wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu,

tj. osoby ktére z powodu wieku,
stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci wymagaja
opieki lub wsparcia w zwiazku z
niemoznoscia samodzielnego
wykonywania co najmniej
Jjednej z podstawowych
czynnosci dnia codziennego.

- deklaracja przystapienia do projektuy,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- orzeczenie o niepetnosprawnosci lub
inny dokument poswiadczajacy stan
zdrowia wydany przez lekarza tj.
orzeczenie o stanie zdrowia lub opinia
lekarska lub o$wiadczenie o potrzebie
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu z podang przyczyna
niesamodzielnosci,

Ustugi porzadkowe w miejscu
zamieszkania — wykonanie
gruntowych porzadkéw, mycie
okien, porzadki w obejsciu,
porzadkowanie nagrobkéw

Mieszkanki i mieszkancy gminy
Mielno potrzebujgcy wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu,

tj. osoby ktére z powodu wieku,
stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci wymagaja
opieki lub wsparcia w zwigzku z
niemoznoscig samodzielnego
wykonywania co najmniej
jednej z podstawowych
czynnosci dnia codziennego.

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- orzeczenie o niepetnosprawnosci lub
inny dokument poswiadczajacy stan
zdrowia wydany przez lekarza tj.
orzeczenie o stanie zdrowia lub opinia
lekarska lub odwiadczenie o potrzebie
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu z podang przyczyna
niesamodzielnosci,

10

Ustugi . Ztotej raczki”

Mieszkanki i mieszkaiicy gminy
Mielno potrzebujacy wsparcia w

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
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codziennym funkcjonowaniu,

tj. osoby ktdre z powodu wieku,
stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci wymagaja
opieki lub wsparcia w zwigzku z
niemoznoscig samodzielnego
wykonywania co najmniej
jednej z podstawowych
czynnosci dnia codziennego.

zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- orzeczenie o niepetnosprawnosci lub
inny dokument poswiadczajgcy stan
zdrowia wydany przez lekarza tj.
orzeczenie o stanie zdrowia lub opinia
lekarska lub oswiadczenie o potrzebie
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu z podang przyczyna
niesamodzielnosci,

11

Ustugi w punkcie rehabilitagji

Mieszkanki i mieszkancy gminy
Mielno w wieku 60+,
nieaktywne zawodowo

Mieszkanki i mieszkancy gminy
Mielno potrzebujacy wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu,

tj. osoby ktére z powodu wieku,
stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci wymagaja
opieki lub wsparcia w zwigzku z
niemoznoscia samodzielnego
wykonywania co najmnigj
jednej z podstawowych
czynnosci dnia codziennego.

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- oswiadczenie potwierdzajace
ukonczenie 60 roku zycia,

- potwierdzenie statusu osoby
nieaktywnej zawodowo i/lub
oswiadczenie instytugji udzielajacej
wsparcia o potrzebie uczestnictwa

w projekcie,

Lub

- deklaracja przystapienia do projektu,
- dokument potwierdzajacy
zamieszkiwanie na terenie gminy
Mielno,

- orzeczenie o niepetnosprawnosci lub
inny dokument poswiadczajgcy stan
zdrowia wydany przez lekarza tj.
orzeczenie o stanie zdrowia lub opinia
lekarska lub oswiadczenie o potrzebie
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu z podana przyczyna
niesamodzielnosci,

Czestotliwo$¢ oferowanych ustug wynika z doswiadczen, potrzeb i oczekiwan mieszkancow.

Ustugi

beda uzupetniane d

ziataniami

wspierajgcymi

w zakresie organizowania

i pobudzania aktywnosci spotecznosci lokalnej w formie ustug w Klubie Seniora. Planowane

dziatania beda obejmowac w szczegdlnosci:

1) indywidualne wsparcie zgodne z potrzebami (np. psychologiczne, terapeutyczne,
fizjoterapeutyczne i in.),

2) zajecia rozwijajace zainteresowania i pasje senioréw zgodnie z zainteresowaniami,

3) prowadzenie zaje¢ usprawniajgcych ruchowo,

4) warsztaty edukacyjne zgodne z potrzebami seniorow,

5) spotkania/wyktady profilaktyczne,

6) wyjazdy prospoteczne,

7) spotkania integracyjne, integracja miedzypokoleniowa, Dni Seniora

8) wyjécia na basen i do spa,

9) wyjscia/wyjazdy do kina, teatru, na imprezy kulturalne, koncerty.
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WARUNKI I TRYB KWALIFIKOWANIA O0SOB ZAINTERESOWANYCH
DO KORZYSTANIA Z USLUG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych okreélonych w Programie:
1) odbywa sie na podstawie ztozonej deklaracji przystapienia do projektu wraz
z o$wiadczeniem o spetnieniu okreslonych w Programie warunkéw do korzystania
z ustug spotecznych,
2) nastepuje w oparciu o warunki i w trybie wynikajacym z Programu i nie wymaga
wydania decyzji administracyjnej:
OSOBY POTRZEBUJACE WSPARCIA W CODZIENNYM FUNKCJONOWANIU:

» dokument potwierdzajacy zamieszkiwanie na terenie gminy Mielno,

e orzeczenie o niepetnosprawnosci lub inny dokument poswiadczajacy stan
zdrowia wydany przez lekarza tj. orzeczenie o stanie zdrowia lub opinia
lekarska lub oswiadczenie o potrzebie wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
z podang przyczyna hiesamodzielnosci,

RODZINY Z DZIECMI:

» dokument potwierdzajacy zamieszkiwanie na terenie gminy Mielno,

¢ wywiad Srodowiskowy i/lub postanowienie/orzeczenie sadu
(np. o ograniczeniu lub zawieszeniu praw rodzicielskich),

* postanowienie sgdu o ustanowieniu rodziny zastepczej,

¢ w przypadku braku pozyskania ww. dokumentéw oswiadczenie,

OSOBY STARSZE W WIEKU 60+, NIEAKTYWNE ZAWODOWO:

» dokument potwierdzajacy zamieszkiwanie na terenie gminy Mielno,

¢ o$wiadczenie potwierdzajgce ukonczenie 60 roku zycia,

* potwierdzenie statusu osoby nieaktywnej zawodowo i/lub o$wiadczenie
instytucji udzielajacej wsparcia o potrzebie uczestnictwa w projekcie,

3) nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitdbw wynikajacych z budzetu
przewidzianego na realizacje Programu,
4) moze zostac poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez koordynatora

indywidualnych planéw ustug.

Odmowa zakwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych nastepuje w drodze decyzji
administracyjnej w trybie okreslonym w Kodeksie postepowania administracyjnego.

Informacje niezbedne do zakwalifikowania do skorzystania z ustugi spotecznej okreslonej

w Programie:
1) dane osobowe wnioskodawcy, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego;
2) wskazanie ustugi z katalogu ustug;
3) dokumenty potwierdzajgce spetniania warunkéw do skorzystania z ustug.
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OPEATY I ULGI ZA USEUGI SPOLECZNE

Program Ustug Spofecznych nie zaktada ponoszenia odptatnosci za realizowane ustugi
w okresie jego obowigzywania tj. od 01.01.2025r. do 30.06.2027r. Realizowane
dla mieszkancow gminy Mielno ustugi finansowane bedg w ramach projektu ,Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Mielno”, finansowanego z Unii Europejskiej w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027.

DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO ZAKWALIFIKOWANIA 0SOB
ZAINTERESOWANYCH ' DO KORZYSTANIA Z USLUG SPOLECZNYCH
OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcow oraz oséb korzystajacych
ustug spotecznych i cztonkéw ich rodzin odbywac sie bedzie na podstawie art. 6 pkt 1ci art. 9
pkt 2b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, w zwigzku
z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych odbywaé sie bedzie w celu wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze, wynikajacego z w/w ustawy.

Zakres danych osobowych koniecznych do kwalifikowania oséb do uzyskania ustug

spotecznych w ramach Programu obejmuje:

a) dane osoby korzystajacej z ustug spotecznych: nazwisko i imie, dane kontaktowe: adres
zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy (jesli posiada), numer pesel, data urodzenia,
korzystanie ze swiadczenh instytucji pomocowych, stan zdrowia, niepetnosprawnos¢,
niesamodzielnos¢, status na rynku pracy,

b) dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego, prawnego osoby korzystajacej z ustug
spotecznych). nazwisko i imie, dane kontaktowe: adres zamieszkania, numer telefonu,

adres mailowy (jesli posiada).
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ORGANIZACJA PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH I ETAPY JEGO REALIZAC]I

Realizatorem Programu Ustug Spotfecznych jest Centrum Ustug Spotecznych w Mielnie.
Zadaniem realizatora jest w szczegdlnoéci m.in;

1) diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;

2) zaspokajanie biezacych potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug
spotecznych;

3) realizacja programu ustug spotecznych, w tym kwalifikowanie oséb zainteresowanych
do korzystania z ustug spotecznych, przyznawanie ulg w optatach za ustugi spoteczne,
opracowywanie i monitorowanie realizacji indywidualnych planéw ustug spotecznych;

4) inicjowanie dziatan w zakresie integracji i wspierania wspdlnoty samorzadowej
z wykorzystaniem jej potencjatu (organizowanie spotecznosci lokalnej), w tym
organizowanie dziatan wolontaryjnych, sgsiedzkich i samopomocowych, stanowigcych
uzupetnienie ustug spotecznych;

5) wdrazanie i monitorowanie standardow jakosci ustug spotecznych.

Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych:

ETAPY REALIZACJI PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH Sernn
realizacji
ETAP | Swiadczenie ustug spotecznych:
- koordynowanie realizowanych dziatar; 01.01.2025r.
- biezgcy monitoring realizowanych ustug spotecznych; - 30.06.2027r.
- monitorowanie standardéw ustug spotecznych;
ETAP Il Ocena realizacji Programu Ustug Spotecznych w zakresie
swiadczenia ustug spotecznych: ;
- analiza i ocena jakosci swiadczonych ustug; kwartalnie
- monitoring w zakresie potrzeb i potencjatu lokalnej spotecznosci
ETAP Il Aktualizacja potrzeb spotecznosci lokalnej:
- aktualizacja potrzeb w zakresie swiadczonych ustug spotecznych z QLOlavRrE
) ; : ik -30.06.2027r.
uwzglednieniem potencjatu lokalnej spotecznosci;
ETAP IV Informacja z realizacji Programu Ustug Spotecznych: fr:firer?imc:e
- opracowanie sprawozdania w oparciu o wyniki z monitorowania T ey
realizacji programu { ocena programu w oparciu o mierniki efektywnosci Ji
realizacji programu Preahzaq|
- udostepnienie informagji w Biuletynie Informacji Publicznej b
Strona 14
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SPOSOB MONITOROWANIA I OCENY PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH
ORAZ MIERNIKI JEGO REALIZAC]I

Realizacja Programu Ustug Spotecznych podlega monitorowaniu w terminach okreélonych
w czeéci dotyczacej organizacji Programu, w tym etapéw jego realizacji. Monitorowanie
polegato bedzie w szczegdlnosci na analizie danych ilosciowych (dane sprawozdawcze),
Jakosciowych (ankiety, rozmowy) i finansowych gromadzonych w trakcie realizacji Programu.
Opis wskaznikow i sposobu pomiaru:
1) wskazniki ilosciowe:
a) liczba oséb korzystajacych z ustug spotecznych; sposéb pomiaru: wewnetrzna
ewidencja wnioskow/kwalifikacji;
b) liczba ustug spotecznych (liczba produktéw) okreslonych w katalogu ustug;
sposob pomiaru: Program Ustug Spotecznych;
c) liczba osob objetych ustugami spotecznymi; sposéb pomiaru: wewnetrzna
ewidencja kwalifikacji;
d) liczba zrealizowanych ustug; sposéb pomiaru: wewnetrzna ewidencja
wnioskow/kwalifikacji;
e) liczba podmiotéw realizujacych ustugi spoteczne; sposéb pomiaru: ewidencja
zawartych umoéw/porozumien/zlecen;
f) liczba indywidualnych planéw ustug spotecznych; sposéb pomiaru: ewidencja
indywidualnych planéw ustug spotecznych;
g) liczba dziatan wspierajacych i liczba oséb bioracych udziat w dziataniach
wspierajacych; sposdb pomiaru: ewidencja dziatan/wydarzen;

2) wskazniki jakosciowe realizowanych ustug (w tym spetnianie standardéw):
a) poziom zadowolenia odbiorcow ustug; sposéb pomiaru: ankieta zadowolenia;
b) terminowos¢ wykonanych ustug; sposéb pomiaru: ankieta;
¢) kompetencje osob realizujgcych ustugi: sposéb pomiaru: dokumentacja ofertowa,
ankieta;
d) dostepnosé ustug w zakresie odpowiadajgcym potrzebom mieszkancow; sposob

pomiaru: ankieta, zgtoszenia mieszkahcow,
e) czytelnos¢ i dostosowanie procedur udzielania ustug, sposéb pomiaru: ankieta.

Badaniami ankietowymi zostanie objetych 50% oséb korzystajacych z ustug spotecznych

w ramach Programu.

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych sporzadzona zostanie informacja
z realizacji Programu. Informacja udostepniona zostanie na stronie Biuletynu Informagji
Publicznej Gminy Mielno oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Centrum
w terminie 4 miesiecy od zakonczenia realizacji programu ustug spotecznych. Zakres
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informacji okresla art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez

centrum ustug spotecznych.

BUDZET PROGRAMU ORAZ ZRODEA JEGO FINANSOWANIA

Ustugi realizowane w ramach Programu finansowane sa w ramach projektu ,Centrum Ustug
Spotecznych w Mielnie” finansowanego z Unii Europejskiej w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027 oraz ze srodkéw wtasnych Gminy Mielno.

1377 353,65 2t |

AN Al

162 041,62 zt

95 712,76 zt|

1635 108,03 zt

2026 1843 343,67 zt 216 863,96 zt 124 112,80 zt 2 184 320,43 zt
2027 925 172,66 zt 108 843,83 zt 62 056,40 zt 1096 072,89 zt

4915 501,35 zt
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Uzasadnienie

Zgodnie ztrescig art. 4 ust. 1 ustawy zdnia 19 lipca 2019 1. o realizowaniu ustug spolecznych przez
centrum uslug spolecznych (Dz.U. 22019 r., poz. 1818): ,Rada gminy moze przyja¢ w drodze uchwaly,
program ustug spolecznych, okreslajacy ustugi spoleczne wynikajace z potrzeb wspélnoty samorzadowe;”.

Przyjecie przez Radg, anastgpnie wdrozenie Programu jest jednym z kluczowych i podstawowych
etapdw budowania lokalnego systemu uslug spolecznych, ktéry co do zasady zapewni ogolowi
mieszkancow dostep do kompleksowych ustug,

Program Uslug Spolecznych w Gminie Mielno na okres 1.01.2025r.- 30.06.2027r. w ramach projektu
»Centrum Ustug Spolecznych w Gminie Mielno” okresla: okres realizacji programu, opis potrzeb
uzasadniajacych realizacje programu, charakterystyke i przewidywang liczbe oséb objetych programem,
rodzaj uslug, jakie beda realizowane przez Centrum Uslug Spolecznych w Mielnie bezposrednio na rzecz
spolecznosci lokalnej, warunki itryb kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania zustug
spolecznych okreslonych w programie, kwestic optat za ustugi spoleczne, sposéb dokumentowania
spetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 5 ust. 3 pkt 6 ustawy zdnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu
ustug spolecznych przez centrum ustug spolecznych oraz dane osobowe niezbedne do kwalifikowania oséb
zainteresowanych do korzystania z ustug spolecznych okreslonych w programie, organizacje programu,
spos6b monitorowania i oceny programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji i budzet programu oraz
zrddla jego finansowania.

Tryb, zasady tworzenia i jego uchwalania okresla Rozdzial 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r o realizowaniu
uslug spolecznych przez centrum ustug spolecznych (Dz.U. z2019r., poz 1818). Program Uslug
Spolecznych zostal przygotowany w oparciu o przeprowadzong ,Diagnoze potrzeb i potencjaléw
spolecznosci lokalnej pod katem uslug spolecznych w gminie Mielno”, a zatem jest odpowiedzig na
konkretne i dookreslone przez mieszkafcow potrzeby.

Celem gléwnym Programu Uslug Spolecznych w Gminie Mielno jest zwigkszenie dostepu do
zintegrowanych uslug spolecznych, ktére odpowiadaja na potrzeby spolecznoéci lokalnej w oparciu
o zasady kompleksowosci, podmiotowosci, jakosci, powszechno$ci, wspélpracy, pomocniczosci oraz
wzmacniania wigzi spolecznych. Realizatorem Programu Uslug Spolecznych w Gminie Mielno w ramach
projektu ,,Centrum Ustug Spolecznych w Gminie Mielno” jest Centrum Uslug Spolecznych w Mielnie.
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